	
Załącznik nr 1 do SWZ
Nr sprawy EZ.28.79.2022
zmiana 01.08.2022

	Dane wykonawcy:

	
Nazwa: …………………………………………………..………….…….

Adres:……………………………………………………..…….…………

Telefon osoby do kontaktu: …………………………...….……..

Adres e-mail osoby do kontaktu: …………….….….…………

Adres internetowy: www.……………….......................................

Pełnomocnik* do reprezentowania Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia      (np. lider Konsorcjum)
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………..... 
Adres ……………………………………………………………………..
Telefon …………………………….. 
e-mail ………………………………. 
Fax …………………………………… 
*wypełniają jedynie Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie Zamówienia   
	
Adres skrzynki ePUAP:..............................................................

NIP: …………………………..…………………….……………………..

REGON: ……………………………………………….………..……….

Nr KRS/CEiDG: …………………..…………..….……………….….

 oraz ścieżka dostępu do właściwego rejestru :

www…………………………………..

Numer konta bankowego na, które należy zwrócić wadium (jeżeli było wymagane i zostało wpłacone 
w pieniądzu): - nie dotyczy

Adres gwaranta lub poręczyciela, na który należy złożyć oświadczenie o zwolnieniu wadium(w przypadku wadium wniesionego w innej formie niż pieniądzu)- nie dotyczy

	FORMULARZ OFERTOWY

	[bookmark: _Hlk74908076]W odpowiedzi na ogłoszenie w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji o wartości do 215 000 euro na usługę serwisu urządzeń systemów zarządzania i planowania leczenia w radioterapii dla Wojewódzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi, oferujemy wykonanie zamówienia na następujących warunkach: 

	I. CENA OFERTY 
Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia za cenę:

	Nazwa przedmiotu zamówienia
	Cena netto usługi w czasie trwania
	Stawka VAT
	Cena brutto usługi w czasie trwania
	Cena netto usługi – 
1 miesiąc
	Cena brutto usługi – 
1 miesiąc

	Usługa serwisu urządzeń systemów zarządzania i planowania leczenia 
w radioterapii
	
	
	
	
	




	II. ZOBOWIĄZUJEMY SIĘ DO WYKONANIA ZAMÓWIENIA NA NASTĘPUJĄCYCH WARUNKACH:

1. Deklarujemy: 60 dniowy termin płatności.

2. Zobowiązujemy się do czasu reakcji serwisu od daty pisemnego zgłoszenia przez Zamawiającego *:
 
· do 6 godzin – 40 pkt.
· 7 godzin do 12 godzin – 20 pkt.
· 13 godzin do 20 godzin – 10 pkt.
· 21 godzin do 24 godzin – 0 pkt.

UWAGA: Czas reakcji serwisu stanowi kryterium oceny ofert /w przypadku nie zaznaczenia ilości godzi Zamawiający przyjmie, że Wykonawca oferuje maksymalny czas reakcji/

* niepotrzebne skreślić                        

	III. OŚWIADCZAMY, ŻE:

1. w cenie naszej oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania zamówienia.
2. zapoznałem(liśmy) się i w pełni oraz bez żadnych zastrzeżeń akceptujemy treść  Specyfikacji Warunków Zamówienia, wraz z wyjaśnieniami i zmianami  i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz przyjmuję(emy) warunki w niej zawarte;
3. uważamy się za związanych niniejszą ofertą na okres podany w SWZ.
4. w przypadku uznania mojej(naszej) oferty za najkorzystniejszą zobowiązuję(emy) się zawrzeć umowę sporządzoną na podstawie wzoru stanowiącego załącznik do SWZ, z uwzględnieniem zmian wprowadzonych w trakcie trwania postępowania.
5. składam(y) niniejszą ofertę we własnym imieniu / jako Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia* - oświadczamy, że będziemy odpowiadać solidarnie za wykonanie niniejszego zamówienia; 
6. oferta nie zawiera/zawiera* informacji/-e stanowiących/-e tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Uzasadnienie zastrzeżenia w/w informacji jako tajemnicy przedsiębiorstwa zostało załączone do oferty. W przypadku braku wskazania jednej z opcji Zamawiający przyjmie, że oferta nie zawiera informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa.
7. oświadczamy, że jeżeli w okresie związania ofertą nastąpią jakiekolwiek znaczące zmiany w sytuacji przedstawionej w naszych dokumentach przesłanych do Zamawiającego, natychmiast poinformujemy 
o nich Zamawiającego. 
8. w celu realizacji umowy Wykonawca ustanawia swojego przedstawiciela w osobie: …………........................ tel. ........................................ e-mail:……………………………….
9. osobą upoważnioną do podpisania umowy jest: .......................................
10. Wykonawca oświadcza, iż jest: *
· mikroprzedsiębiorstwem ("W kategorii MŚP, mikroprzedsiębiorstwo definiuje się jako przedsiębiorstwo zatrudniające  mniej niż 10 osób i którego obrót roczny i/lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 mln EUR.")
· małym przedsiębiorstwem ("W kategorii MŚP, małe przedsiębiorstwo definiuje się jako przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 50 osób i którego obrót roczny i/lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 mln EUR.")
· średnim przedsiębiorstwem ("W kategorii MŚP, średnie przedsiębiorstwo definiuje się jako przedsiębiorstwo zatrudniające mniej niż 250 osób i którego obrót roczny nie przekracza 50 mln EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 mln EUR.”)
· dużym przedsiębiorstwem
· osobą fizyczną prowadzącą jednoosobową działalność gospodarczą
· osobą fizyczną nieprowadzącą działalności gospodarczej
· inny rodzaj _________________________

WIELKOŚĆ PRZEDSIĘBIORSTWA (w rozumieniu zalecenia Komisji 2003/361/WE z dnia 6 maja 2003 r. dotyczącego definicji mikroprzedsiębiorstw oraz małych i średnich przedsiębiorstw (tekst mający znaczenie dla EOG), Dz. U. L 124 z 20.5.2003, str. 36-41)
11. oświadczamy, że jesteśmy świadomy odpowiedzialności karnej związanej ze składaniem fałszywych oświadczeń.
*należy skreślić niewłaściwy wariant

	IV. POWSTANIE U ZAMAWIAJĄCEGO OBOWIĄZKU PODATKOWEGO W VAT – dotyczy wykonawcy spoza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Oświadczamy, że wybór oferty nie będzie/ będzie* prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego w VAT (ustawa z dnia 09.04.2015 r. o zmianie ustawy o podatku od towarów i usług oraz ustawy Prawo zamówień publicznych).
W przypadku powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego w VAT informacja winna wskazywać: nazwę (rodzaj) dostawy, której świadczenie będzie prowadzić do powstania obowiązku podatkowego oraz wartość tej dostawy bez kwoty podatku.
	Lp.
	Nazwa (rodzaj) towaru, którego dostawa będzie prowadzić do powstania obowiązku podatkowego u Zamawiającego
	Wartość towaru
bez kwoty podatku VAT
	Stawka podatku VAT

	1.
	
	
	


Uwaga niezaznaczenie przez wykonawcę powyższej informacji i nie wypełnienie tabeli rozumiane będzie przez zamawiającego jako informacja o tym, że wybór oferty wykonawcy nie będzie prowadzić do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego. 
*należy skreślić niewłaściwy wariant

	V. MECHANIZAM PODZIELONEJ PŁATNOŚCI – dotyczy wykonawcy z terytorium Rzeczpospolitej Polskiej
Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego płatności w systemie podzielonej płatności tzw. split payment.

	VI. PODWYKONAWCY:
Oświadczamy, że zamierzamy powierzyć następujące części zamówienia podwykonawcom i jednocześnie podajemy nazwy (firmy) podwykonawców*:
1. Część zamówienia: ....................................................................................................................................
1. W przypadku powierzenia części zamówienia podwykonawcy udział % podwykonawcy w całości zamówienia wynosi: ____________% 
1. Nazwa (firma) podwykonawcy: .........................................................................................................
*Jeżeli wykonawca nie poda tych informacji to Zamawiający przyjmie, że wykonawca nie zamierza powierzać żadnej części  zamówienia podwykonawcy.

	VII. OŚWIADCZENIE WYKONAWCY – dotyczy tylko Wykonawców wspólnie ubiegających się 
o udzielenie zamówienia /konsorcjum/. Zgodnie z art. 117 ust. 4 Upzp
Oświadczamy, że roboty budowlane / dostawy / usługi* będące przedmiotem niniejszego postępowania wykonają poszczególni Wykonawcy w następującym podziale/zakresie:
	Wykonawca wspólnie ubiegający się o zamówienie (nazwa wykonawcy) 
	Rodzaj usług wykonywanych przez wykonawcę 

	1. Wykonawca nr 1 /konsorcjant/……………………………..
	

	1. Wykonawca nr 2 /konsorcjant/……………………………..
	

	1. ………………………………………………………………………..
	


*należy skreślić niewłaściwy wariant

	VIII. OŚWIADCZENIE WYKONAWCY W ZAKRESIE WYPEŁNIENIA OBOWIĄZKÓW INFORMACYJNYCH  PRZEWIDZIANYCH  W ART. 13 LUB ART. 14 RODO
Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu – DOTYCZY / NIE DOTYCZY*
1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 
* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa – niepotrzebne skreślić



Ofertę należy podpisać:
 kwalifikowanym podpisem elektronicznym
/podpisem zaufanym/podpisem osobistym




Załącznik  nr 2 do SWZ 
Nr sprawy EZ.28.79.2022 
zmiana 01.08.2022r.


WARUNKI ŚWIADCZENIA SERWISU

Dotyczy: Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez przeprowadzania negocjacji o wartości do 215 000 euro na usługę serwisu urządzeń systemów zarządzania i planowania leczenia w radioterapii dla Wojewódzkiego Wielospecjalistycznego Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi.

1. Pogwarancyjna  usługa  serwisowa - systemów zarządzania i leczenia w radioterapii obejmująca w szczególności:
a) Regularne okresowe przeglądy techniczne, zgodnie z wymaganiami producenta,
b) Zdalną diagnostykę i monitorowanie parametrów urządzeń i narzędzi informatycznych w celu prewencyjnego serwisu,		
c) Modyfikacje oprogramowania i sprzętu zalecane przez producenta,		
d) Diagnostykę sprzętu, usuwanie usterek powstałych z przyczyn tkwiących w sprzęcie,		
e) Naprawy sprzętu,		
f) Wsparcie obsługi poprzez centrum wsparcia serwisowego,		
g) Dojazdy i robocizna.
	
2. Wykaz Sprzętu objętego usługami:
	Typ
	System Vitesse
	System Velocity

	SN
	H6T0080
	HVG2118

	W umowie serwisowej od dnia
	Od daty zawarcia umowy
	29.08.2022

	W umowie serwisowej do dnia
	31.05.2024
	31.05.2024

	Wyposażenie
	
	Stacja – 1 sztuka
Serwery systemu Velocity



3. Wykonawca wykonujący przedmiotową usługę winien:
· posiadać pełen komplet specjalistycznych narzędzi i aparatury niezbędnej do serwisowania,
· posiadać dostęp do oprogramowania serwisowego, oraz haseł i indywidualnych kodów serwisowych dla objętych niniejszym postępowaniem urządzeń i oprogramowania.	



Dokument należy podpisać:
 kwalifikowanym podpisem elektronicznym
/podpisem zaufanym/podpisem osobistym

 
Załącznik  nr 4 do SWZ
zmiana 01.08.2022r.

UMOWA nr EZ.28.79.2022 - wzór
z dnia ……………….. r.
zawarta przez:

Wojewódzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi 
wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego Rejestru Stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej w Sądzie Rejonowym dla Łodzi – Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział KRS pod numerem KRS: 0000004955, REGON: 000295403, NIP: 729 - 23 - 45 – 599, 
z siedzibą w Łodzi, ul. Pabianicka 62, 93-513 Łódź
reprezentowane przez Andrzeja Kasprzyka – Dyrektora
zwanym dalej Zamawiającym
z
firmą ..........................,
wpisaną do rejestru ..........................
z siedzibą w .........................., ulica .........................., 
reprezentowaną przez ..........................,
zwaną dalej Wykonawcą
wyłonioną w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz.U.2021, poz. 1129 z późniejszymi zmianami) na wykonywanie serwisu urządzeń i systemów zarządzania i planowania leczenia radioterapii w Wojewódzkim Wielospecjalistycznym Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi.

Strony zawarły umowę o następującej treści:

§ 1.
Przedmiot Umowy
Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia na rzecz Zamawiającego Usług serwisu urządzeń systemów zarządzania i planowania leczenia radioterapii, Usług szczegółowo określonych w „Szczegółowych Warunkach Płatności i Wykazie Sprzętu”, stanowiących załącznik nr 1 do Umowy, oraz w „Zakresie Umowy”, stanowiącym załącznik nr 2 do Umowy, a Zamawiający zobowiązuje się płacić z tego tytułu Wykonawcy wynagrodzenie na warunkach i zasadach określonych w Umowie.

§2.
Definicje
W rozumieniu Umowy, poniższe terminy oznaczają:
1) Cena umowy - kwota ustalona przez strony Umowy, należna Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy określonego w § 1;
2) Części na uzupełnienie stanu magazynu – podzespoły wykorzystane przez Wykonawcę do realizacji niniejszej Umowy, pobrane z zasobów Zamawiającego, co do których Wykonawca zobowiązany jest uzupełnić stan magazynu Zamawiającego po wykonaniu Usługi;
3) Czas reakcji – maksymalny czas w jakim Wykonawca zareaguje na przesłane zgłoszenie, liczony w godzinach 
4) Okres rozliczeniowy – przedział czasu wskazany w Szczegółowych Warunkach Płatności i Wykaz Sprzętu, stanowiących załącznik nr 1 do Umowy, po upływie którego Zamawiający wnosi Wykonawcy ratę Ceny Umowy; 
5) Pakiet serwisowy - znajdujące się w posiadaniu Wykonawcy części zamienne, oprogramowanie serwisowe, oprogramowanie systemowe, dokumentacja oraz narzędzia lub instrumenty do montażu, instalacji, konfiguracji, konserwacji, naprawy/lub re-instalacji Sprzętu;
6) Przestój - zgłoszony Wykonawcy okres całkowitej i trwałej niemożliwości wykorzystania do leczenia urządzeń składających się na Sprzęt; okres przestoju liczony jest od dnia następnego od daty zgłoszenia oraz udostępnienia przez Zamawiającego Sprzętu do chwili potwierdzenia przez strony sprawności Sprzętu; do okresu przestoju nie zalicza się:
A. dni planowanych wyłączeń Sprzętu w celu przeprowadzenia Planowanych usług konserwacyjnych opisanych w Zakresie Umowy (Załączniku nr 2);
B. dni, w których zgodnie z organizacją pracy Zamawiającego nie jest prowadzone leczenie z wykorzystaniem Sprzętu;
7) Zakład Zamawiającego - Zakład Fizyki Medycznej Zamawiającego – komórka organizacyjna Zamawiającego, której personel upoważniony jest do przeprowadzania prac konserwacyjnych Sprzętu określonych w Załączniku nr 5 do Umowy; oraz kontaktu z Wykonawcą; 
8) Sprzęt – urządzenia wykorzystywane przez Zamawiającego w Zakładzie, określone w Szczegółowych Warunkach Płatności i Wykaz Sprzętu, stanowiących Załącznik nr 1 do Umowy (Tabela I – Wykaz Sprzętu);
9) [bookmark: _Hlk5612967][bookmark: _Hlk5613650]Szczegółowe Warunki Płatności i Wykaz Sprzętu- załącznik nr 1 do Umowy, określający Sprzęt, czas obowiązywania Umowy, Cenę Umowy, zasady płatności, zestawienie Okresów rozliczeniowych oraz wykaz osób upoważnionych do kontroli wykonania postanowień Umowy i realizacji postanowień Umowy przypisanych Zamawiającemu; 
10) Usługi zdalne – zdalny dostęp (np. SmartConnect) do narzędzi informatycznych producenta Sprzętu wykorzystujący istniejącą infrastrukturę sieciową Zamawiającego przy jednoczesnym zachowaniu wysokich standardów bezpieczeństwa i identyfikowalności;
11) Usługi - oznaczają usługi i materiały dostarczone przez Wykonawcę na mocy Umowy;
12) Usługi serwisowe – interwencja Wykonawcy w celu naprawy awarii Sprzętu, która nie uniemożliwia używania Sprzętu przez Zamawiającego zgodnie z przeznaczeniem;
13) Usługi serwisowe w nagłych przypadkach - interwencje Wykonawcy w nagłych wypadkach w celu naprawy awarii Sprzętu, która uniemożliwia używanie Sprzętu przez Zamawiającego zgodnie z przeznaczeniem. Wykaz awarii Sprzętu, które uniemożliwiają używanie Sprzętu przez Zamawiającego zgodnie z przeznaczeniem stanowi załącznik nr 4 do Umowy;
14) Użytkownik - osoba fizyczna, wskazana w Liście użytkowników, stanowiącej Załącznik nr 3 do Umowy, zatrudniona u Zamawiającego na podstawie umowy o pracę lub świadcząca na jego rzecz usługi na podstawie umowy zlecenia bądź umowy o dzieło, obsługująca Sprzęt w Oddziale, posiadająca wymagane przez Wykonawcę przeszkolenie, zapewniające właściwą obsługę Sprzętu;
15) Oddział - oznacza Zakład Radioterapii Zamawiającego, gdzie Sprzęt jest zainstalowany i wykorzystywany przez Zamawiającego;
16) Planowane usługi konserwacyjne – okresowe przeglądy techniczne Sprzętu wykonywane przez Wykonawcę zgodnie z wytycznymi producenta Sprzętu;
17) Dni robocze - każdy dzień tygodnia od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy (świąt); 
18) Dni terapeutyczne - każdy dzień tygodnia od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy (świąt); 
19) Maksymalny czas naprawy – określony w załączniku nr 2 do umowy przedział czasu, w którym Wykonawca zobowiązany jest wykonać Usługę serwisową oraz usługę w nagłym przypadku. 

§3.
Planowane usługi konserwacyjne
1. W ramach Planowanych usług konserwacyjnych Wykonawca wykona określoną w Załączniku nr 2 (Zakres umowy), liczbę przeglądów. 
2. Planowane usługi konserwacyjne i przeglądy techniczne będą wykonywane zgodnie z zaleceniami producenta, a ich celem jest zapewnienie bezawaryjnej pracy aparatury. Przeglądy techniczne wykonywane będą według terminów wskazanych w Harmonogramie stanowiącym Załącznik nr 10 do Umowy. Harmonogram przeglądów zostanie przesłany przez Wykonawcę w terminie 14 dni od daty podpisania umowy do akceptacji Zamawiającego. 
3. Zmiany terminów przeglądów wskazanych w Harmonogramie nie wymagają zmiany umowy i dokonywane mogą być przez Strony w formie pisemnego oświadczania przesłanego w formie skanu drugiej stronie faxem lub mailem z zastrzeżeniem wcześniejszego uzgodnienia pomiędzy Stronami nowego terminu Przeglądu technicznego. 
4. Wykonanie planowanych usług konserwacyjnych i przeglądów technicznych  o których mowa w ust. 1 i 2 powyżej, będzie potwierdzone przez Wykonawcę sporządzeniem raportu serwisowego.
5. Raport serwisowy potwierdzający wykonanie usługi serwisowej podpisywany będzie po wykonaniu usługi przez jedną z osób wskazanych w Załączniku nr 1 pkt. VIII.
6. Priorytet w stosunku do Planowanych usług konserwacyjnych posiadają Usługi serwisowe oraz Usługi serwisowe w nagłych przypadkach.

§ 4.
Usługi serwisowe w nagłych przypadkach
1. Usługi serwisowe w nagłych przypadkach, włącznie z czasem podróży personelu serwisowego Wykonawcy do oraz z Oddziału, wykonywane będą niezwłocznie w dniach oraz godzinach określonych w Załączniku nr 2 do Umowy (Zakres umowy).
2. Maksymalny czas naprawy wskazany jest w Załączniku nr 2 do Umowy (Zakres umowy) i liczony jest dla każdej Usługi serwisowej w nagłym przypadku odrębnie począwszy od dnia zgłoszenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy i udostępnienia Sprzętu Wykonawcy. 

§ 5.
Usługi serwisowe
1. W przypadku zgłoszenia awarii Sprzętu wymagającej Usługi serwisowej, Wykonawca przystąpi do naprawy w terminie, jaki zostanie wspólnie pisemnie uzgodniony z osobą upoważnioną do kontroli wykonania postanowień Umowy i realizacji postanowień Umowy przypisanych Zamawiającemu wskazaną w Szczegółowych Warunkach Płatności i Wykaz Sprzętu stanowiących Załącznik nr 1 do Umowy. 
2. Naprawa awarii w ramach Usług serwisowych wykonana będzie przez Wykonawcę w terminie do 10 dni roboczych, licząc od uzgodnionego powyżej dnia przystąpienia przez Wykonawcę do naprawy. 
3. Usługi serwisowe wykonywane będą przez Wykonawcę w dniach oraz godzinach, określonych w Załączniku nr 2 do Umowy (Zakres umowy). 

§ 6.
Usługi serwisowe – postanowienia wspólne
1. Awarie Sprzętu wymagające Usługi serwisowej oraz Usługi serwisowej w nagłym przypadku będą zgłaszane Wykonawcy przez Zamawiającego za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej na adres elektroniczny: ……………….. Zgłoszenie zawierać będzie informację o terminie i godzinie udostępnienia Sprzętu Wykonawcy celem dokonania Usługi serwisowej w nagłym przypadku.
2. Zakończenie każdej Usługi potwierdzone będzie poprzez podpisanie przez Wykonawcę oraz Zamawiającego raportu serwisowego, zawierającego co najmniej: opis awarii, opis wykonanych czynności oraz zastosowanych części zamiennych w tym pobranych z magazynu Zamawiającego Części na uzupełnienie stanu magazynu, wykaz wymontowanych części, godziny pracy inżyniera serwisowego Wykonawcy.
3. Podpisanie raportu serwisowego, o którym mowa w ust. 2, przez Wykonawcę oraz Zamawiającego lub osobę upoważnioną do kontroli wykonywania postanowień Umowy i realizacji postanowień Umowy przypisanych Zamawiającemu, wymienioną w Załączniku nr 1 do Umowy (pkt. VIII), potwierdza kompletność wykonanej Usługi oraz sprawność Sprzętu przekazanego do eksploatacji. Za Wykonawcę osobą upoważnioną do podpisania raportu serwisowego jest inżynier serwisowy, wykonujący czynności wskazane w raporcie serwisowym.
4. W przypadku zakończenia Usługi poprzez użycie np. SmartConnect (bez wymiany części zamiennych), Zamawiający upoważnia Wykonawcę do jednostronnego podpisania Raportu Serwisowego i uznania jako terminu zakończenia Usługi daty i godziny wskazanej w raporcie serwisowym.
5. Strony zgodnie oświadczają, iż w ramach czynności podpisywania raportów serwisowych, o której mowa 
w ust. 2, ust. 3, ust. 4, niniejszego paragrafu, dopuszczają wykorzystanie podpisu elektronicznego, np. Adobe Sign lub innych podobnych rozwiązań. Strony oświadczają, iż każdy raport serwisowy podpisany z wykorzystaniem podpisu elektronicznego, o którym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu, będzie dla nich prawnie wiążący.

§7.
Sprawność Sprzętu
1. Wykonawca gwarantuje poziom sprawności Sprzętu w okresie obowiązywania Umowy, zgodnie z postanowieniami określonymi w Załączniku nr 2 (Zakres umowy).
2. W przypadku, gdy liczba dni Przestoju dla urządzenia tworzącego Sprzęt przekroczy ilość dni określoną w Załączniku nr 2 (Zakres umowy), Wykonawca zobowiązuje się do wydłużenia okresu obowiązywania Umowy dla tego urządzenia odpowiednio o jeden dzień za każdy dodatkowy dzień Przestoju, bez zmiany Ceny Umowy. 
3. Wykaz podstawowych awarii Sprzętu świadczących o niemożliwości jego wykorzystania stanowi Załącznik nr 4 do Umowy. W przypadku, gdy zgłoszenie dotyczy awarii uniemożliwiającej wykorzystanie urządzenia do leczenia pacjentów nie wskazanej w Załączniku nr 4, Zamawiający zobowiązany jest w zgłoszeniu, dokonać dokładnego opisu objawów awarii urządzenia i wskazania przyczyny jego wyłączenia z eksploatacji.

§8.
Części zamienne
1. Dostawa części zamiennych odbywa się zgodnie z Załącznikiem nr 2 do Umowy (Zakres umowy).
2. Części zamienne wymontowane podczas wykonania Usługi stają się własnością Wykonawcy z momentem podpisania przez Zamawiającego i Wykonawcę raportu serwisowego zawierającego wykaz tych części, o którym mowa w § 6 ust. 2 Umowy.
3. Wykonawca ma prawo, w celu wykonania Usługi, do korzystania z „Części zamiennych na uzupełnienie stanu magazynu”, o których mowa w §2 pkt. 2. 
4. Wykonawca wykorzystane „Części zamienne na uzupełnienie stanu magazynu” wskazuje w raporcie serwisowym, o którym mowa w § 6 ust. 2 Umowy. 
5. „Części zamienne na uzupełnienie stanu magazynu” zwracane będą Zamawiającemu w terminie 30 dni roboczych od daty ich wykorzystania przez Wykonawcę wskazanej w raporcie serwisowym, o którym mowa w §6 ust. 2 Umowy. Zwrot każdej „Części zamiennej na uzupełnienie stanu magazynu” potwierdzany będzie przez Zamawiającego i Wykonawcę stosownym pisemnym protokołem. Do protokołu, o którym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu, stosuje się § 6 ust. 3 oraz ust. 5 Umowy. 
§9.
Obowiązki Zamawiającego
1. W trakcie obowiązywania Umowy Zamawiający:
1) utrzymuje Oddział i jego otoczenie, a w szczególności kontroluje temperaturę i wilgotność, jakość zasilania oraz system ochrony przeciwpożarowej, na poziomie wymaganym dla korzystania ze Sprzętu;
2) gwarantuje, że Użytkownik ani osoba trzecia nie zainstaluje żadnego obcego oprogramowania w Sprzęcie, takiego jak gry, edytory tekstu, arkusze kalkulacyjne, programy statystyczne etc. W przypadku niemożności zagwarantowania powyższego zobowiązania Zamawiający zwróci się do Wykonawcy o odpłatne zainstalowanie oprogramowania oraz wyposażenia dodatkowego uniemożliwiającego ingerencję w oprogramowanie systemu; w szczególnym przypadku Sprzęt będzie plombowany;
3) gwarantuje, że Zakład Zamawiającego będzie wykonywał podstawowe czynności składające się na obsługę codzienną sprzętu, opisane w instrukcji obsługi Sprzętu, będącej w posiadaniu Zamawiającego oraz wymienione w Wykazie Czynności Konserwacyjnych, stanowiącym Załącznik nr 5 do Umowy;
4) gwarantuje, że personel Zakładu Zamawiającego, Oddział lub Użytkownicy ani żadne inne osoby trzecie nie będą bez porozumienia z Wykonawcą wykonywać jakichkolwiek napraw, z zastrzeżeniem w stosunku do Zakładu Zamawiającego czynności wskazanych w Załączniku nr 5 do Umowy i w instrukcji obsługi Sprzętu; 
5) zgłasza Wykonawcy każdą awarię Sprzętu zgodnie z § 6 ust. 1 Umowy;
6) prowadzi rejestr komunikatów oraz ostrzeżeń generowanych przez system samokontroli Sprzętu wraz 
z precyzyjnym opisem towarzyszących zjawisk lub warunków;
7) informuje, na bieżąco Wykonawcę o prezentowanych komunikatach ostrzeżeń i błędów;
8) zapewnia pomoc Wykonawcy, a w szczególności zapewnia zasilanie energią elektryczną, dostawy wody i niezbędnych mediów;
9) udostępnia bez ograniczeń w ustalonym z Wykonawcą czasie Sprzęt dla wykonania Usług ;
10) zapewnia stosowną rampę dostawczą oraz miejsce przechowywania części zamiennych;
11) zapewnia stałe połączenie usług do serwerów internetowych umożliwiających zdalne wsparcie i zdalną reakcje serwisową. Warunki połączenia zostaną uzgodnione z Działem Informatyki Zamawiającego.

§10.
Obowiązki Wykonawcy
1.  Wykonawca jest zobowiązany do udzielania Zamawiającemu konsultacji telefonicznych w dniach i godzinach pracy Oddziału w zakresie:
a) Obsługi urządzeń wchodzących w skład serwisowanego Sprzętu,
b) Czynności związanych z obsługą techniczną Sprzętu wymienionego w Załączniku nr 1,
c) Czynności związanych z obsługą informatyczną urządzeń wchodzących w skład serwisowanego Sprzętu.
2. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego w czasie nie dłuższym niż w ciągu 1 dnia roboczego o wszelkich awariach urządzeń zdiagnozowanych zdalnie. Wykonawca zobowiązuje się do instalacji wymaganego oraz dopuszczonego do instalacji przez producenta oprogramowania, konfiguracji urządzeń i systemu komputerowego zainstalowanego na urządzeniach stanowiących integralną część urządzeń i aparatury medycznej wchodzącej w skład urządzeń objętych niniejszą umową.
3. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za szkody w systemach będących następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy.

§11.
Usługi nieobjęte Umową
1. Zobowiązania Wykonawcy wynikające z Umowy nie obejmują:
1) usług związanych z awariami Sprzętu wynikającymi z niewykonania obowiązków, o których mowa w § 9 ust. 1 Umowy;
2) usług lub dostaw innych niż wyraźnie określone w § 3, 4, 5, i § 8;
3) wykonywania pomiarów dozymetrycznych Sprzętu;
4) odpowiedzialności za pomiary dozymetryczne Sprzętu dopuszczające Sprzęt do eksploatacji;
5) usług, które w całości lub w części wynikają z:
A. nieprawidłowego użytkowania Sprzętu lub
B. innego niż zwykle składowania, traktowania, wykorzystania Sprzętu lub
C. [bookmark: _Hlk5616114]konserwacji Sprzętu lub jego części przez Zamawiającego z zastrzeżeniem czynność o których mowa w Załączniku nr 5 do Umowy oraz w Instrukcji Obsługi Sprzętu lub
D. wykorzystywania Sprzętu przez osoby inne niż Użytkownik;
E. wykonywania bez porozumienia z Wykonawcą jakichkolwiek czynności naprawczych, konserwacyjnych lub konfiguracyjnych, wykraczających poza konieczne do wykonania przez Zakład Zamawiającego czynności wskazane w Wykazie Czynności Serwisowych stanowiących Załącznik nr 5 do Umowy oraz w Instrukcji Obsługi Sprzętu
F. niewykonania instrukcji lub zaleceń Wykonawcy;
G. braku Sprzętu, części lub akcesoriów wymaganych przez Wykonawcę do poprawnej pracy Sprzętu, opisanych w:
a. Wykazie Sprzętu wymienionego w Szczegółowych Warunkach Płatności i Wykaz Sprzętu – stanowiących Załącznik nr 1 do Umowy,
b. instrukcji dostarczanych Zamawiającemu w formie pisemnej;
H.  połączenia Sprzętu z urządzeniami lub częściami dostarczonymi przez inne niż Wykonawca osoby bez pisemnej zgody Wykonawcy;
I. jakiejkolwiek przyczyny zewnętrznej wobec Sprzętu i/lub poza kontrolą Wykonawcy.

§12.
Reinstalacja Sprzętu
1. Zamawiający zapewnia, że Sprzęt nie będzie instalowany w żadnym innym miejscu poza Oddziałem, ani obsługiwany przez nikogo innego poza Użytkownikiem, bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy.
2. Zamawiający nie dokona żadnych zmian w konfiguracji Sprzętu oraz spowoduje, że nie uczyni tego również Użytkownik, personel Zakładu Zamawiającego lub osoba trzecia.
3. Wykonawca będzie upoważniony do wstrzymania wykonywania usług lub rozwiązania umowy w przypadku, gdy:
1) Sprzęt zostanie zainstalowany w jakimkolwiek innym miejscu niż Oddział,
2) będzie obsługiwany przez kogokolwiek innego niż Użytkownik, 
3) zostaną dokonane zmiany konfiguracji Sprzętu i oprogramowania objętego Umową, przez kogokolwiek innego niż Wykonawca,
4) uszkodzone zostaną plomby zabezpieczające Sprzęt przed ingerencją osób niepowołanych.
4. W przypadku, gdy Wykonawca, nie będzie przestrzegł postanowień Umowy, określonych w §3,4,5 oraz w §10, a uchybienia te nie zastanie usunięte w terminie 14 dni od dnia pisemnego zawiadomienia o tym Wykonawcy, Zamawiający ma prawo do rozwiązania Umowy.
5. Niniejsza umowa może zostać rozwiązana w trybie określonym w §23.

§13.
Zmiany w zakresie sprzętu
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wyłączenia urządzenia/oprogramowania z Umowy w przypadku zaprzestania jego użytkowania. W tej sytuacji Zamawiający zobowiązany jest do przesłania pisemnego oświadczenia do Wykonawcy w terminie 30 dni roboczych przed dniem planowego wyłączenia Sprzętu. 
2. W przypadku zaistnienia konieczności wyłączenia z użytkowania danego urządzenia/oprogramowania objętego niniejszą umową:
a) Ulegnie obniżeniu wartość miesięcznego wynagrodzenia, o którym mowa w § 19 ust. 1 o wartość proporcjonalną do kwoty określonej w Załączniku nr 1 pkt. VI, przez okres trwania wyłączenia (czasowe wyłączenie) lub do końca obowiązywania niniejszej umowy (całkowite wyłączenie).
b)  Zamawiający w zawiadomieniu o konieczności wyłączenia z użytkowania danego Sprzętu, poinformuje jakiego urządzenia/systemu dotyczyć będzie to wyłączenie, o czasie trwania tego wyłączenia (czasowe lub ostateczne) i kwocie obniżenia,
c)  W terminie 14 dni od daty zawiadomienia Wykonawca zobowiązany jest wraz z Zamawiającym sporządzić pisemny aneks. W przypadku niepodpisania aneksu, zmiany wynikające z wyłączenia z użytkowania danego urządzenia/oprogramowania wchodzą w życie od następnego miesiąca po miesiącu, w którym nastąpiła ta zmiana.
d) Zgodnie z art. 433 pkt. 4 ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający określa minimalną wartość swojego świadczenia na 60% wartości pierwotnej umowy.
3. W przypadku nabycia nowego urządzenia/oprogramowania, kompatybilnego z posiadanym, Zamawiający zastrzega sobie prawo do włączenia go do umowy w dniu wygaśnięcia okresu jego gwarancji. Strony w takim przypadku zawrą aneks do umowy, określający włączany sprzęt oraz ustalający nową wartość należnego Wykonawcy miesięcznego wynagrodzenia ryczałtowego, jak również całkowitą maksymalną wartość umowy z uwzględnieniem zasad dotyczących dopuszczalnych zmian umowy zawartej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, określonych w art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych, w szczególności art. 455 ust 1 pkt. 3 PZP.
4. Strony zgodnie oświadczają, iż w przypadku zmiany zasad finansowania świadczeń z ubezpieczenia zdrowotnego dotychczas finansowanych ze środków NFZ lub niedającej się przewidzieć na dzień zawarcia zmiany okoliczności mających wpływ na opłacalność eksploatacji niektórych elementów linii radioterapeutycznej, Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy Zamawiający może złożyć w terminie 6 miesięcy od daty wprowadzenia zmian opisanych w zdaniu pierwszym. W przypadku odstąpienia od umowy strony dokonają rozliczenia według uzgodnionych zasad.				

§14.
Kontrola importu – eksportu
Wszelkie koszty oraz czynności związane z importem/eksportem części dostarczanych Zamawiającemu w ramach Umowy ponosi Wykonawca.

§ 15.
Kary umowne
1. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty Zamawiającemu kar umownych z następujących tytułów i w wysokościach:
a) w razie wystąpienia zwłoki w przystąpieniu do naprawy awarii udostępnionego urządzenia lub oprogramowania, w stosunku do terminów, o którym mowa w Załączniku nr 2 (warunki świadczenia serwisu) w wysokości 200,00 zł za każde 24 godz. zwłoki; 
b) w razie wystąpienia zwłoki w wykonaniu usługi Przeglądu technicznego udostępnionego urządzenia lub oprogramowania wchodzącego w skład Sprzętu w stosunku do terminu, o którym mowa w Załączniku nr 10 niniejszej umowy w wysokości 500,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;
c) za każdy dzień Przestoju urządzeń i oprogramowania stanowiących Sprzęt wymieniony w Załączniku nr 2 powyżej 18 dni w roku (tj. powyżej 5% z 365 dni w roku) dla danego urządzenia lub oprogramowania w wysokości 0,15% sumarycznej wartości netto dla danego Sprzętu, wskazanej w Załączniku nr 1 pkt. VI;
d) za każdy dzień Przestoju urządzeń i oprogramowania podczas naprawy w wysokości 1500zł za każdy dzień powyżej 10 dni roboczych;
e) za każdy dzień Przestoju urządzeń i oprogramowania podczas naprawy w nagłych przypadkach w wysokości 1500zł za każdy dzień powyżej 7 dni roboczych;
f) w przypadku niewywiązania się z obowiązku, o którym mowa w 22 – w wysokości 500,00 zł za każdy przypadek; 
g) za odstąpienie od Umowy z przyczyn, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Wykonawca – 10% wartości niniejszej umowy;
h) w przypadku naruszenia zasad, o których mowa w § 24 oraz w przypadku utraty integralności, poufności danych przetwarzanych w Sprzęcie objętym umową podczas wykonywania prac serwisowych przez Wykonawcę lub z winy Wykonawcy w wysokości 10 000,00 zł za każdy przypadek naruszenia.
i) w przypadku naruszenia zasad, o których mowa w § 21 w wysokości 5 000 zł za każdy przypadek,
2. Jeżeli kary umowne nie pokryją poniesionej szkody, Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.
3. Kary umowne płatne będą na podstawie wystawionej przez Zamawiającego noty obciążeniowej w terminie 7 dni od daty jej wystawienia.
4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie wymagalnych kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia, z upływem ustalonego w ust. 3 terminu.
5. Kary umowne, do których naliczenia na podstawie Umowy uprawniony jest Zamawiający, podlegają sumowaniu. W takim przypadku maksymalna łączna wysokość kar umownych naliczonych na podstawie umowy nie może przekroczyć 20% łącznego wynagrodzenia umownego brutto określonego w §19 ust. 1. 
6. W sytuacji odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia nie tylko kary umownej za odstąpienie, ale także wszystkich innych kar naliczonych na podstawie Umowy do chwili odstąpienia. 
7. Roszczenie o odszkodowanie lub o karę umowną nie przysługuje Zamawiającemu, jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy przez Wykonawcę jest następstwem okoliczności, które powstały z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego.

§ 16.
Kontrola realizacji Umowy
Ze strony Zamawiającego osobą merytorycznie odpowiedzialną za nadzór nad realizacją Przedmiotu Umowy jest Kierownik Zakładu Teleradioterapii prof. Jacek Fijuth, mail: jacekf@coi.waw.pl, tel.: 042 689 55 51, Ordynator Oddziału Brachyterapii dr n. med. Sobotkowski tel.: 042 689 55 01, Kierownik Zakładu Planowania Radioterapii dr n. med. Magda Peszyńska-Piorun, tel.: 042 689 55 32 oraz Kierownik Działu Aparatury Medycznej Ewelina Wójcik, mail: e.pietrzak@kopernik.lodz.pl, tel.: 042 689 53 94 lub inne osoby wskazane przez Zamawiającego w Załączniku nr 1 pkt. VIII, a ze strony Wykonawcy odpowiedzialny jest ……………., mail: …………………, tel.: ………………………

§ 17.
Odpowiedzialność za szkody
1. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony w zakresie odpowiedzialności cywilnej od czynności związanych z wykonywaniem postanowień Umowy na kwotę …………zł (słownie :…………..).
2. W przypadku wystąpienia osób trzecich przeciwko Zamawiającemu z roszczeniami z tytułu praw patentowych lub autorskich w zakresie oprogramowania Sprzętu określonego w Załączniku 1 oraz 2 do Umowy, wyłączną odpowiedzialność z tego tytułu ponosi Wykonawca.
3. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych pacjentów, zawartych w bazach danych sprzętu zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) na warunkach i zasadach określonych w odrębnie zawartej pomiędzy Wykonawcą a Zamawiającym umową.



§ 18.
Wyłączenie odpowiedzialności
1. Wykonawca ani Zamawiający nie odpowiadają za niewykonanie lub opóźnione wykonanie swoich zobowiązań wynikających z Umowy, ani za jakiekolwiek straty, koszty lub szkody, jakie zostaną poniesione przez drugą stronę z tego powodu, jeżeli powyższe niewykonanie lub opóźnienie są spowodowane lub wynikają z nieprzewidzianych okoliczności o charakterze siły wyższej, a w szczególności burzy, trzęsienia ziemi, powodzi, pożaru, epidemii lub innej katastrofy naturalnej, wojny wypowiedzianej lub nie, zamieszek, działań wroga, sabotażu, inwazji, ograniczeń wynikających z kwarantanny, strajków, lock - outów, działań władz naczelnych lub lokalnych, takich jak odmowa lub unieważnienie wymaganych licencji eksportowych lub importowych, lub poprzez odwołanie powyższych licencji, lub innej przyczyny będących poza kontrolą stron, jeśli strona wywodząca wystąpienie siły wyższej powiadomiła drugą stronę po wystąpieniu okoliczności siły wyższej.
2. Okoliczności siły wyższej nie będą brane pod uwagę, jeżeli nie powiadomiono o nich drugiej strony na piśmie, zgodnie z postanowieniami ust. 1.
3. Jeżeli okoliczności siły wyższej trwają dłużej niż 6 miesięcy, obydwie strony mają możliwość rozwiązania Umowy po zawiadomieniu drugiej strony na piśmie.

§ 19.
Cena Umowy - sposób płatności
1. Wykonawca z tytułu realizacji niniejszej Umowy będzie otrzymywał wynagrodzenie w miesięcznych okresach rozliczeniowych. Okresy rozliczeniowe, wysokość wynagrodzenia w poszczególnych okresach rozliczeniowych, terminy wystawiania faktur, sposób płatności określone są w Szczegółowych Warunkach Płatności i Wykaz Sprzętu, stanowiących Załącznik nr 1 do Umowy. 
2. Całkowita wartość umowy wynosi netto ………………… i podwyższona zostanie o należny podatek VAT według stawki obowiązującej w dniu wystawienia każdej z faktur VAT. 
3. W przypadku wyłączenia przez Zamawiającego z eksploatacji któregokolwiek z urządzeń wchodzącego w skład Sprzętu, Zamawiający zobowiązany jest, na co najmniej 3 miesiące przed planowanym wyłączeniem urządzenia z eksploatacji, pisemnie zawiadomić o tym Wykonawcę. W przypadku, opisanym w zdaniu poprzednim, Strony dokonają stosownej zamiany postanowień Umowy w tym w zakresie wysokości Ceny Umowy.
4. Na podstawie art. 439 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień Publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 2019), Strony mogą dokonać zmiany Ceny Umowy należnej Wykonawcy, o której mowa w ust. 2 §19 umowy, w formie pisemnego aneksu, w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, na następujących zasadach: 
	a) każda ze Stron może żądać zmiany Ceny Umowy Wykonawcy jeżeli ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia ulegną zmianie o co najmniej 10% w stosunku do cen z momentu zawarcia umowy; 
	b) jako miernik zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia Strony ustalają zmianę średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem ogłaszanego w komunikacie przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego; 
	c) zmiana Ceny Umowy nastąpi po ogłoszeniu przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem, ze skutkiem od 1 stycznia danego roku; 
	d) zmiana Ceny Umowy Wykonawcy dokonana na podstawie art. 439 ust. 1 Prawa zamówień publicznych w całym okresie obowiązywania umowy nie przekroczy +/- 15 % wysokości Ceny Umowny określonej w ust. 2 §19.
 	e) W celu zawarcia aneksu, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości Ceny Umowy należnej Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką Cena Umowy powinna ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy uzasadniająca zmianę wysokości Ceny Umowy należnej Wykonawcy. 

Strony dopuszczają w trakcie obowiązywania umowy zmiany cen usługi będącego przedmiotem umowy na zasadach określonych w art. 436 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych, tj. w następujących przypadkach: 
a) zmiany stawki podatku VAT oraz podatku akcyzowego, przy czym zmianie ulega cena brutto, natomiast cena netto pozostaje bez zmian;
b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę;
c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;
d) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych;
· jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, co zostanie przez Wykonawcę udowodnione.
5. Jeżeli Zamawiający skorzysta z uprawnienia do ograniczenia zakresu zamówienia, minimalna wartość zamówienia wynosi 60% całkowitej wartości umowy wskazanej w ust. 2 powyżej. Wykonawcy w razie ograniczenia zamówienia w w/w granicach nie będą przysługiwać żadne roszczenia.
6. Termin płatności faktury ustala się na 60 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury do Zamawiającego. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku przez bank Zamawiającego.
7. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku od towarów i usług VAT zobowiązanym do zapłaty i odprowadzenia tego podatku.
8. Jeżeli faktura dostarczona Zamawiającemu przez Wykonawcę zawierać będzie jakiekolwiek błędy pod względem rachunkowym, opisowym lub w zakresie podanych w niej danych, zostanie niezwłocznie przez Wykonawcę skorygowana, natomiast termin płatności dla usługi, której ta faktura dotyczy, będzie biegł na nowo od daty doręczenia Zamawiającemu faktury skorygowanej. Korekta faktur VAT powinna nastąpić w terminie 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia błędów przez Zamawiającego.
9. Zamawiający oświadcza, że może realizować płatności za faktury z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności tzw. split payment. Podzieloną płatność tzw. split payment stosuje się wyłącznie przy płatnościach bezgotówkowych, realizowanych za pośrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zapłaty dla czynnych podatników VAT. Mechanizm podzielonej płatności nie będzie wykorzystywany do zapłaty za czynności lub zdarzenia pozostające poza zakresem VAT (np. zapłata odszkodowania), a także za świadczenia zwolnione z VAT lub opodatkowane stawką 0%.
10. W przypadku braku możliwości przesyłania faktur drogą elektroniczną Wykonawca doręczy faktury listem poleconym, kurierem lub osobiście na adres Zamawiającego: Wojewódzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi, ul. Pabianicka 62, 93-513 Łódź.
11. Wykonawca ma możliwość przesłania drogą elektroniczną ustrukturyzowanej faktury elektronicznej lub innych ustrukturyzowanych dokumentów w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługach oraz partnerstwie publiczno-prywatnym. Adres PFE Zamawiającego 	na Platformie Elektronicznego Fakturowania: https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/ Numer PEPPOL: 7292345599.

§20.
Podwykonawstwo
1. Wykonawca może powierzyć wykonanie część przedmiotu umowy podwykonawcom.
2. Wykonawca poinformuje pisemnie Zamawiającego o zakresie podwykonawstwa oraz osobie podwykonawcy.
3. Pełną odpowiedzialność za sposób oraz wynik świadczonych usług przez podwykonawców ponosi Wykonawca.

§21.
BHP i p. poż.
1. Wykonawca realizujący na rzecz Zamawiającego usługi zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy zobowiązany jest do postępowania według obowiązujących przepisów prawa w zakresie zachowania porządku i higieny, minimalizacji negatywnego oddziaływania na środowisko naturalne oraz w zakresie BHP i P.POŻ.
2. Wykonawca zobowiązany jest ponadto do zgłaszania wszelkich sytuacji awaryjnych i/lub potencjalnie awaryjnych, które zostaną zidentyfikowane podczas realizacji przedmiotu niniejszej Umowy na terenie i obiektach Zamawiającego (ze szczególnym uwzględnieniem awarii odnoszących się do ochrony środowiska i BHP).
3. Strony zawierają porozumienie do Umowy stanowiące Załącznik nr 9 do Umowy w sprawie współpracy z Wykonawcą dotyczące spełnienia wymagań oraz zapewnienia bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ustanowienia koordynatora ds. BHP.
4. Porozumienie stanowi integralną część Umowy w sprawie o współpracy z Wykonawcą.
5. Porozumienie zostaje sporządzone w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Wykonawcy 
i Zamawiającego. 

§22.
Umowa o pracę
1. Wykonawca, Podwykonawca oraz dalsi Podwykonawcy zobowiązują się, że w czasie realizacji przedmiotu umowy będą zatrudniali na podstawie umowy o pracę osoby wykonujące wskazane przez Zamawiającego w ust. 2 czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 ze zm.).
2. Wykonawca zobowiązany jest do zatrudnienia na podstawie umowy o pracę w okresie realizacji przedmiotu umowy osób wykonujących czynności serwisowych urządzeń i systemów oprogramowania – zarządzania i planowania leczenia radioterapii; wykazanych w Załączniku nr 12. Powyższy wymóg dotyczy również Podwykonawców i dalszych Podwykonawców, którzy będą realizowali przedmiot umowy. W dniu zawarcia niniejszej umowy Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu wykaz pracowników realizujących usługi, o których mowa w niniejszym ustępie. Zamawiający wymaga, aby wykaz osób stanowiący Załącznik nr 12 do umowy był aktualizowany za każdym razem, gdy nastąpi zmiana osób wykonujących czynności, o których mowa powyżej, nie później niż do dnia, od którego będzie obowiązywała zmiana. Wraz z wykazem pracowników wykonawca dostarczy podpisane przez pracowników oświadczenia o zachowaniu poufności Załącznik nr 6.
3. W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiający, w wyznaczonym pisemnie terminie, zastrzega sobie prawo do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełnienia przez Wykonawcę, Podwykonawcę oraz dalszych Podwykonawców wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w ust. 2. Wykonawca zobowiązany jest do złożenia na każde wezwanie Zamawiającego:
a) oświadczenia Wykonawcy, Podwykonawcy oraz dalszego Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę, osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać, w szczególności, dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy, Podwykonawcy lub dalszego Podwykonawcy;
b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę, Podwykonawcę lub dalszego Podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji umowy czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać sporządzona w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, tzn. powinna/y zawierać imię i nazwisko, data zawarcia umowy, wymiar etatu i nie powinny zawierać, adresów pracowników, nr PESEL pracowników. 
c) zaświadczenia właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę, Podwykonawcę lub dalszego Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy;
d) poświadczonej za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę, Podwykonawcę lub dalszego Podwykonawcę kopii dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy o której mowa w pkt. b).
4. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę, Podwykonawcę lub dalszego Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w ustępie 2 niniejszego paragrafu, Zamawiający przewiduje naliczenie kar umownych, o których mowa w §15 ust. 1 lit. f-h niniejszej umowy. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę, Podwykonawcę i dalszego Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę, Podwykonawcę lub dalszego Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 2 czynności.
5. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§23.
Obowiązywanie Umowy 
oraz zasady rozwiązywania Umowy
1. Umowa zawarta zostaje na czas określony tj. od daty podpisania umowy …….. do 31 maja 2024r. 
2. Umowa może zostać wypowiedziana przez każdą ze stron z zachowaniem 3 miesięcznego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego, w wypadku powtarzających się naruszeń jej warunków z winy drugiej strony. Za powtarzające się naruszenia postanowień umowy z winy drugiej strony, Strony uznają sytuację gdy: 
1) Wykonawca trzykrotnie opóźnia się w przystąpieniu do serwisu w nagłych przypadkach Sprzętu w stosunku do terminów określonych w Załączniku nr 2;
2) Zamawiający samodzielnie podjął próbę: naprawy lub wykonywania przeglądu technicznych Sprzętu, instalacji obcego oprogramowania w systemach informatycznych tych urządzeń, wykorzystywania haseł do trybu serwisowego tych urządzeń przez osoby nieupoważnione, nie wykonuje czynności, o których mowa w Załączniku nr 6.
3. Wypowiedzenie powinno mieć formę pisemną pod rygorem nieważności i zawierać wskazanie przyczyny.
4. W przypadku wypowiedzenia umowy, Zamawiający ureguluje wszystkie zobowiązania wobec Wykonawcy, należne do dnia upływu terminu wypowiedzenia.

§24.
Ochrona danych osobowych
1. W zakresie przetwarzania danych osobowych Wykonawca może korzystać z podwykonawców na zasadach określonych w niniejszym paragrafie.
1. Zamawiający powierza odpowiednio Wykonawcy/Serwisowi przetwarzanie danych osobowych w imieniu Zamawiającego, na zasadach określonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowiącej Załączniki nr 7 do niniejszej umowy oraz na zasadach określonych w Załącznikach nr 6 i nr 8A i 8B do niniejszej Umowy.
1. Wykonawca zapewnia, że:
1. w przypadku gdy sam będzie serwisował urządzenie medyczne przetwarzające dane osobowe, Wykonawca przed przystąpieniem do świadczenia usługi:
- podpisze z Zamawiającym umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiącą Załącznik nr 7 do umowy,
- podpisze Załącznik nr 8A Bezpieczeństwo Informacji oraz będzie przestrzegał zasady w nim określone,
- dostarczy podpisane przez serwisantów wykonujących usługę „Oświadczenia o zachowaniu poufności” stanowiące Załącznik nr 6 do Umowy.
1. w przypadku gdy Serwis (podmiot nie będący Wykonawcą) będzie serwisował urządzenie medyczne przetwarzające dane osobowe, przed przystąpieniem do świadczenia usługi
1) Wykonawca:
- wskaże Zamawiającemu serwis świadczący usługi przeglądów oraz usługi gwarancyjne,
- podpisze wraz z Serwisem Załącznik nr 8B do Umowy – Bezpieczeństwo informacji
2) Serwis:
- podpisze z Zamawiającym umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiącą Załącznik nr 7 do Umowy,
- podpisze Załączniku nr 8B – Bezpieczeństwo informacji oraz będzie przestrzegał zasady w nim określone
- dostarczy podpisane przez serwisantów świadczących usługę „Oświadczenia o zachowaniu poufności” stanowiące Załącznik nr 6 do Umowy.
1. Wykonawca odpowiada solidarnie z Serwisem za naruszenie postanowień niniejszej umowy dotyczących ochrony danych osobowych.
1. Z chwila zakończeniu Umowy Wykonawca zobowiązany jest do przekazania haseł kont uprzywilejowanych o ile producent urządzenia tego nie zabrania.
1. Z czynności o, których mowa w ust. 5 Wykonawca zobowiązany jest sporządzić oraz przekazać Zamawiającemu stosowny protokół potwierdzający wykonanie tych czynności.
1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wykonania audytu u Wykonawcy w zakresie odpowiednim do przedmiotu niniejszej umowy.
1. Wykonawca zobowiązuje do zachowania w tajemnicy wszelkich danych, w tym prowadzonych przez Zamawiającego procedur leczniczych, pozyskanych w toku wykonywania usług objętych niniejszą umową.
1. Wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją niniejszej umowy, Wykonawca powinien traktować jako poufne. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania poufności informacji w trakcie obowiązywania umowy oraz po jej zakończeniu.

§25.
Klauzula Informacyjna
1. Wykonawca oświadcza, że poinformował osoby, których dane zostały podane w treści Umowy o przekazaniu ich danych do Zamawiającego oraz przekazał im informację, o których mowa poniżej:

Klauzula Informacyjna
dla osób Wskazanych w Umowie
Zgodnie z art. 13 oraz odpowiednio art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) zwanego dalej RODO, informujemy, iż:
1) Administratorem Państwa danych osobowych jest Wojewódzkie Wielospecjalistyczne Centrum Onkologii i Traumatologii im. M. Kopernika w Łodzi (93-513) z siedzibą przy ul. Pabianickiej 62, tel.: +48 42 689 50 00, e-mail: szpital@kopernik.lodz.pl 
2) Wszelkie informacje i wątpliwości dotyczące przetwarzania Państwa danych przez Administratora można kierować do Inspektora Ochrony Danych pisemnie na adres administratora lub mailowo na adres: iod@kopernik.lodz.pl  
3) Państwa dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust.1 lit. c), f) RODO w związku z realizacją umowy zawartej z Administratorem. W razie niepodania danych osobowych możliwa jest odmowa podpisania   lub wykonania umowy z podmiotem będącym stroną umowy.
4) Dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie przepisów prawa, a także podmiotom, z którymi Administrator zawarł umowę w związku z realizacją usług na rzecz Administratora (np. kancelarią prawną, dostawcą oprogramowania, zewnętrznym audytorem) lub innym podmiotom, których udział w realizacji celów, o których mowa w ust. 3 powyżej jest niezbędne. 
5) Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji umowy oraz przez okres przechowywania dokumentacji wymagany przepisami powszechnie obowiązującego prawa zgodnie z:
· art. 5 ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach,
· art. 71 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do umów realizowanych w ramach projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej, przy czym zastosowanie ma przepis, który wskazuje na dłuższy okres przechowania dokumentacji.
6) Przysługuje Państwu prawo dostępu do treści swoich danych, prawo ich sprostowania i przysługuje prawo żądania: ich usunięcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia oraz wniesienia sprzeciwu. 
7) Jeśli uznają Państwo, iż przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
8) Państwa dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym również w formie profilowania. 
9) Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowych.
10) Państwa dane zostały podane przez podmiot będący stroną zawartej umowy.

2. Wykonawcza zobowiązany jest poinformować osoby, o których mowa w §22, o fakcie przekazania ich danych do Zamawiającego oraz spełnienia względem tych osób obowiązku informacyjnego w imieniu Zamawiającego poprzez przekazanie im klauzuli informacyjnej stanowiącej Załącznik nr 11 do niniejszej umowy (Klauzula informacyjna dla pracowników Wykonawcy).

§26.
Zmiany Umowy
1. Strony dopuszczają w trakcie obowiązywania umowy zmiany cen na zasadach określonych w art. 436 pkt. 4 lit. b ustawy Prawo zamówień publicznych, w następujących przypadkach: 
a) zmiany stawki podatku VAT oraz podatku akcyzowego, przy czym zmianie ulega cena brutto, natomiast cena netto pozostaje bez zmian,
b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę;
c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;
d) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych;
· jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę i zostaną one udokumentowane przez Wykonawcę poprzez przedstawienie szczegółowej kalkulacji kosztów wskazujących, jaki wpływ miał ten wzrost przedmiotowych wartości na koszty wykonania tego zamówienia, a Zamawiający zaakceptuje powyższą kalkulację. 
2. W treści kalkulacji Wykonawca zobowiązany jest w szczególności przedstawić zestawienie:
a) wynagrodzeń wszystkich pracowników oraz wszystkich osób zatrudnionych na podstawie umów cywilno-prawnych oddelegowanych do realizacji umowy u Zamawiającego wraz ze składkami ZUS i innymi obciążeniami publiczno-prawnymi,
b) wpływu zmiany stawki podatku od towarów i usług i /lub podatku akcyzowego na koszty związane z wykonaniem umowy, w szczególności z wyspecyfikowaniem wszystkich tych kosztów na które ta zmiana miała wpływ, w którym zostanie wskazana wartość o jaką powinna wzrosnąć wartość wynagrodzenia w związku ze zmianami opisanych powyżej wartości oraz jaki te zmiany wpływ na zakładany zysk. Strony zgodnie oświadczają, iż Zamawiający uprawniony jest do żądania dodatkowych wyjaśnień przez Wykonawcę odnośnie złożonej kalkulacji, przedstawienia dodatkowych dokumentów potwierdzających prawdziwość przedstawionych danych oraz składania zastrzeżeń do złożonych dokumentów, żądania wprowadzania do przedstawionej kalkulacji uwzględniających zastrzeżenia Zamawiającego.
3. W przypadku złożenia w trybie określonym powyżej wniosku o dokonanie zmian opisanych w ust. 1 lit. a-d niniejszego paragrafu, Zamawiający w terminie 14 dni od daty złożenia dokumentów zgłosi zastrzeżenia do złożonych dokumentów lub złoży wniosek o ich wyjaśnienie. Niezależnie od zastrzeżonego terminu Zamawiający uprawniony jest do żądania dalszych wyjaśnień i uzupełnień jeśli uzupełnione dokumenty lub wyjaśnienia są niewystarczające do podjęcia decyzji w przedmiocie wnioskowanej zmiany. Wykonawca zobowiązany jest do uzupełnienia dokumentów lub złożenia wyjaśnień w terminie 7 dni od daty wystąpienia z takim wnioskiem przez Zamawiającego. Nieuzupełnienie dokumentów lub niezłożenie wyjaśnień w wyznaczonym terminie powoduje, iż Zamawiający podejmie decyzję na podstawie posiadanych dokumentów. 
4. Decyzja w sprawie złożonego wniosku o wprowadzenie zmian opisanych w ust. 1 lit. a-d niniejszego paragrafu powinna zostać podjęta w terminie dwóch miesięcy od daty przekazania przez Wykonawcę wniosku o zmianę wraz z dokumentami uzasadniającymi tą zmianę. W przypadku uznania wniosku o wprowadzenie zmiany za zasadny Strony zawrą aneks do umowy. 
5. Zmiana wysokości wynagrodzenia w oparciu o przesłanki określone w ust. 1 lit. b-d niniejszego paragrafu obowiązywać będzie od dnia podpisania aneksu, o którym mowa w zdaniu powyżej.
6. W przypadku zmiany przepisów prawa zmianie ulegną te postanowienia umowy, do których będzie miała zastosowanie powyższa zmiana.
7. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy oraz jej załączników będą dokonywane w formie pisemnego aneksu za zgodą obu Stron niniejszej umowy pod rygorem nieważności.

§ 27.
Wykonawcy wspólnie realizujący umowę (jeżeli dotyczy)
1. Wykonawcy mogą wspólnie realizować umowę.
2. Wykonawcy realizujący wspólnie umowę są solidarnie odpowiedzialni za jej wykonanie.
3. Wykonawcy, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, wyznaczają niniejszym spośród siebie Lidera upoważnionego do zaciągania zobowiązań w imieniu wszystkich Wykonawców realizujących wspólnie umowę.
4. Wykonawcy wspólnie realizujący umowę zgodnie oświadczają, iż:
1) Lider upoważniony jest do wystawiania faktury zgodnie z warunkami określonymi w §19;
2) Lider upoważniony jest do przyjmowania zapłaty wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy opisanego w §19 ust. 1 od Zamawiającego ze skutkiem zwalniającym wobec pozostałych wykonawców wspólnie realizujących umowę oraz do przyjmowania poleceń na rzecz i w imieniu wszystkich Wykonawców realizujących wspólnie umowę.
5. Zapłata wynagrodzenia opisanego w § 19, w tym wszystkie jego płatności częściowe, zostanie dokonana na rachunek bankowy Lidera wskazany poniżej: .................................................. .
6. Liderem, o którym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, jest: ............................................... .
7. Postanowienia umowy, które dotyczą Wykonawcy, stosuje się odpowiednio do Wykonawców realizujących wspólnie Umowę.
8. Wykonawcy wspólnie realizujący umowę zgodnie oświadczają, iż opisane w niniejszym paragrafie zasady, w tym warunki rozliczeń, wiążą wszystkich wykonawców wspólnie realizujących umowę niezależnie od ewentualnych zmian umowy konsorcjum lub innych stosunków o charakterze wewnętrznym regulującym współpracę Wykonawców wspólnie realizujących umowę.

§28.
Siła wyższa i stan zagrożenia epidemicznego
1. Strony Umowy zgodnie postanawiają, że nie są odpowiedzialne za skutki wynikające z działania siły wyższej, w szczególności pożaru, powodzi, ataku terrorystycznego, klęsk żywiołowych, zagrożeń epidemiologicznych, a także innych zdarzeń, na które strony nie mają żadnego wpływu i których nie mogły uniknąć bądź przewidzieć w chwili podpisania Umowy (siła wyższa).
2. Strona Umowy, u której wyniknęły utrudnienia w wykonaniu Umowy wskutek działania siły wyższej, jest zobowiązana do bezzwłocznego poinformowania drugiej Strony o wystąpieniu i ustaniu działania siły wyższej. Zawiadomienie to określa rodzaj zdarzenia, jego skutki na wypełnianie zobowiązań wynikających z Umowy, zakres asortymentu, którego dotyczy i środki przedsięwzięte, aby te konsekwencje złagodzić.
3. Strona, która dokonała zawiadomienia o zaistnieniu działania siły wyższej, jest zobowiązana do kontynuowania wykonywania swoich zobowiązań wynikających z Umowy, w takim zakresie, w jakim jest to możliwe, jak również jest zobowiązana do podjęcia wszelkich działań zmierzających do wykonaniu przedmiotu Umowy, a których nie wstrzymuje działanie siły wyższej.
4. Obowiązki, których Strona nie jest w stanie wykonać na skutek działania siły wyższej, na czas działania siły wyższej ulegają zwieszeniu, tzn. w czasie działania siły wyższej ww. obowiązki nie są wykonywane, a terminy ich wykonania ulegają przedłużeniu o okres działania siły wyższej. W czasie istnienia utrudnień w wykonaniu Umowy na skutek działania siły wyższej w szczególności nie nalicza się przewidzianych kar umownych ani nie obciąża się drugiej Strony Umowy kosztami zakupów interwencyjnych.
5. W przypadku, gdy utrudnienia w wykonaniu Umowy na skutek działania siły wyższej utrzymują się dłużej niż sześć miesięcy od czasu stwierdzenia wystąpienia siły wyższej, Zamawiający może odstąpić od Umowy w części objętej działaniem siły wyższej. 
6. Oświadczenie o odstąpieniu pozostaje bez wpływu na zrealizowaną część Umowy i związane z nią prawa i obowiązki Stron. 
7. Z uwagi na ogłoszenie na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrożenia epidemicznego od dnia 13.03.2020r. oraz stanu epidemii od dnia 20.03.2020 r. w związku z zakażeniami wirusem COVID-19 oraz niemożliwością przewidzenia skutków tego stanu rzeczy, Strony zgodnie oświadczają, że mają świadomość, iż zawierają niniejszą umowę w szczególnych okolicznościach gdy jej realizacja obarczona jest ryzykiem. Strony zgodnie oświadczają, że ich wolą jest realizacja umowy, natomiast mają świadomość, że z uwagi na ww. aspekt może wystąpić okoliczność, że umowa nie będzie mogła być realizowana lub wystąpią opóźnienia w jej realizacji będące np. konsekwencją utrzymania obowiązywania stanu epidemii na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Strony oświadczają, że nie jest ich intencją obciążenie jednej ze stron konsekwencjami wystąpienia takiej sytuacji i będą działały zgodnie z art. 15 r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych.

§29.
Postanowienia końcowe
1. Wykonawca oświadcza że jest mu znany stan majątkowy Zamawiającego w rozumieniu dyspozycji art. 490 § 2 ustawy k.c.
2. W kwestiach spornych wynikłych w związku z treścią lub realizacją niniejszej umowy strony będą dążyły do pozasądowego, polubownego załatwienia sprawy, a gdy nie odniesie to skutku, właściwym do rozstrzygnięcia sporu będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
3. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku zaistnienia pomiędzy nimi sporu dotyczącego niniejszej umowy lub pozostającego w związku z nią, przed skierowaniem sprawy na drogę sądową, podejmą próbę rozwiązania sporu w postępowaniu mediacyjnym. W tym celu Strona, która dochodzić będzie roszczeń od drugiej strony, zobowiązana będzie przed wytoczeniem powództwa do przeprowadzenia postępowania mediacyjnego, o którym mowa w art. 1831 k.p.c. Brak przeprowadzenia postępowania mediacyjnego skutkować będzie podniesieniem przez drugą stronę w postępowaniu cywilnym zarzutu z art. 2021 k.p.c.
4. W przypadku spraw sądowych, dotyczących rekompensat określonych w art. 10 ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych, dowodem poniesienia przez Wykonawcę kosztów odzyskiwania danej należności nie może być dowód z zeznań świadków. Strony zgodnie oświadczają, iż w przypadku opóźnienia w zapłacie jakiejkolwiek należności z tytułu wykonania niniejszej umowy, Wykonawcy przysługuje jedno roszczenie o zapłatę rekompensaty za koszty odzyskiwania należności, niezależnie od ilości wystawionych faktur w związku z wykonaniem niniejszej umowy.
5. Wykonawca nie może w jakikolwiek sposób, pod rygorem nieważności takiej czynności, przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy, w szczególności w drodze cesji, poręczenia lub factoringu, na osobę trzecią bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego oraz bez spełnienia warunków wynikających z przepisów powszechnie obowiązującego prawa. Każda czynność mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego może nastąpić dopiero po uprzednim wyrażeniu zgody przez podmiot tworzący, zgodnie z art. 54 ust. 5 Ustawy o Działalności Leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r.
6. Każda ze stron zobowiązana jest:
a) Powiadomić niezwłocznie drugą stronę o zmianach organizacyjno-prawnych, które miały miejsce w okresie związania umową, jeśli mają wpływ na realizację umowy lub sposób wystawiania dokumentów rozliczeniowych,
b)  Złożyć komplet dokumentów wskazujących następcę prawnego.
7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową, zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych. 
8. Wszelkie spory mogące wyniknąć z/lub związane z Umową podlegają rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla Zamawiającego.
9. Umowę niniejszą sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z czego dwa egzemplarze dla Zamawiającego.
10. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.
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Załączniki stanowiące integralną cześć Umowy:
1. Szczegółowe Warunki Płatności i Wykaz Sprzętu. 
2. Zakres Umowy. 
3. Lista Użytkowników.
4. Wykaz Podstawowych Awarii Sprzętu Świadczących o Niemożliwości jego Wykorzystania.
5. Wykaz Czynności Konserwacyjnych.
6. Oświadczenie o zachowaniu poufności.
7. Umowa powierzenia przetwarzania danych.
7A.    Dane osobowe.
7B.    Podwykonawcy zatwierdzeni przez Administratora.
8A.    Bezpieczeństwo informacji.
8B.    Bezpieczeństwo informacji.
9. Porozumienie BHP.
10. Harmonogram przeglądów.
11. Klauzula informacyjna dla pracowników Wykonawcy
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Załącznik nr 1 do umowy EZ.28.79.2022
zmiana 01.08.2022r.


SZCZEGÓŁOWE WARUNKI PŁATNOŚCI I WYKAZ SPRZĘTU

[bookmark: _Hlk501545282]I. Wykaz Sprzętu objętego usługami:

	Typ
	System Vitesse
	System Velocity

	SN
	H6T0080
	HVG2118

	W umowie serwisowej od dnia
	Od daty zawarcia umowy
	29.08.2022

	W umowie serwisowej do dnia
	31.05.2024
	31.05.2024

	Wyposażenie
	
	Stacja – 1 sztuka
Serwery systemu Velocity



II. Okres na jaki zawarto Umowę
1. [bookmark: _GoBack]Umowę zawarto na okres dwóch lat, od dnia podpisania umowy ……………… do dnia 31 maja 2024r.

III. Cena Umowy
1. Całkowita wartość umowy netto wynosi ………………… i podwyższona zostanie o należny podatek VAT według stawki obowiązującej w dniu wystawienia każdej z faktur VAT. 
2. Wykonawca będzie otrzymywał wynagrodzenie w miesięcznych okresach rozliczeniowych. Okresy rozliczeniowe oraz wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy wskazane są w pkt VII niniejszego załącznika. 
3. Wysokość miesięcznej płatności brutto w złotych jest wyliczana według stawki podatku VAT obowiązującej w dniu wystawienia przez Wykonawcę każdej z faktur VAT.
4. W przypadku opóźnienia w płatności jakiejkolwiek kwoty wynikającej z postanowień Umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe za opóźnienie.

IV. Sposób płatności 
1. Miesięczne płatności z tytułu Ceny Umowy płatne są przelewem na rachunek wskazany przez Wykonawcę w treści faktury, w terminie 60 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury. 
V. Terminy wystawiana faktur
1. Faktury z tytułu wysokości wynagrodzenia wystawiane będą przez Wykonawcę w terminie ostatniego dnia każdego Okresu rozliczeniowego, nie później niż 15 dnia miesiąca następującego po zakończeniu okresu rozliczeniowego.
1. Faktura z tytułu miesięcznej płatności wynagrodzenia za ostatni Okres rozliczeniowy wystawiana będzie w dniu jego zakończenia, nie później niż 15 dnia miesiąca następującego po miesiącu jego wykonania.

VI. Wartość sumaryczna umowy wg. poszczególnych urządzeń
	Typ
	System Vitesse
	System Velocity

	Numer seryjny
	H6T0080
	HVG2118

	W umowie serwisowej od dnia
	Od daty zawarcia umowy
	29.08.2022

	W umowie serwisowej do dnia
	31.05.2024
	31.05.2024

	Sumaryczna wartość netto wg urządzeń
	
	



VII. Zestawienie Okresów rozliczeniowych i wysokości rat
	Okres rozliczeniowy
	Wartość netto

	L.p
	Od
	Do
	

	1-25
	
	
	

	SUMA
	



VIII. Wykaz osób upoważnionych do kontroli wykonania postanowień Umowy i realizacji postanowień Umowy przypisanych Zamawiającemu:

1. Beata Pietruszewska
2. Dariusz Dziąg
 

	……………………………………………………………
	
	……………………………………………………………

	WYKONAWCA
	
	ZAMAWIAJĄCY




Załącznik nr 2 do umowy EZ.28.79.2022
zmiana 01.08.2022r.

ZAKRES UMOWY

1. [bookmark: _Hlk501545448]Warunki świadczenia serwisu

	Typ
	System Vitesse
	System Velocity

	Numer seryjny
	H6T0080
	HVG2118

	W umowie serwisowej od dnia
	Od daty zawarcia umowy
	29.08.2022

	W umowie serwisowej do dnia
	31.05.2024
	31.05.2024

	Ilość przeglądów / rok
	2
	2

	Możliwe dni przeglądu
	Poniedziałek – piątek *
	Poniedziałek – piątek *

	Ilość napraw
	Bez limitu
	Bez limitu

	Dni pracy serwisu
	Poniedziałek – piątek *
	Poniedziałek – piątek *

	Godziny pracy serwisu
	24h
	24h

	Max. czas naprawy
	10 dni roboczych
	10 dni roboczych

	Max. czas naprawy w nagłych przypadkach
	7 dni roboczych
	7 dni roboczych

	Gwarantowana sprawność
	95%
	95%

	Max. czas przestoju
	18 dni / rok
	18 dni / rok

	Dostawa części zamiennych
	Tak
	Tak

	Max. czas reakcji
	……..(max 24h*)
	……..(max 24h*)


(*) za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy (świąt).








	……………………………………………………………
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Załącznik nr 4 do umowy EZ.28.79.2022
zmiana 01.08.2022r.


WYKAZ PODSTAWOWYCH AWARII SPRZĘTU ŚWIADCZĄCYCH O NIEMOŻLIWOŚCI JEGO WYKORZYSTANIA


Podstawowe awarie urządzeń uniemożliwiające leczenie radioterapeutyczne pacjentów:

1. Awaria serwera Velocity











	……………………………………………………………
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Załącznik nr 5 do umowy EZ.28.79.2022
zmiana 01.08.2022r.


WYKAZ CZYNNOŚCI KONSERWACYJNYCH 

Pracownicy Zakładu Zamawiającego zobowiązani są do wykonywania codziennych czynności koniecznych do utrzymania Sprzętu w ruchu, opisanych w instrukcjach obsługi urządzeń składowych Sprzętu.

Obsługa sieci komputerowej Systemu Velocity
Podstawowe obowiązki administratora sieci komputerowej Systemu sprowadzają się do sprawdzania, czy nie zostało zainstalowane żadne obce oprogramowanie na serwerze sieci lub końcówkach roboczych systemu oraz na wykonywaniu codziennych kopii zapasowych zasobów serwera.


Uwaga:
W przypadku zaistnienia jakichkolwiek wątpliwości co do zakresu obowiązków pracowników Zamawiającego należy skontaktować się z działem serwisu ………….. poprzez adres elektroniczny: ……………..
 





	[bookmark: _Hlk500918906]……………………………………………………………
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